萬華社區協力聯盟 第九十五次會議
會議紀錄
一、會議時間：104年4月24日(星期五) 下午2時
二、會議地點：台北市榮民宿舍
三、與會單位(人士)：
    保德社區發展協會(保德社協)─楊美女里長、黃剛毅志工
    艾馨公益慈善會(艾馨)─李艾潤秘書

    萬大社區發展協會(萬大)─周黃凱芝

    萬華小德蘭堂(小德蘭)─郭美香行政助理

    台北仁濟院─陳穎叡主任、杜柏霖社工

    台北市自閉症家長協會(北自協)─曾琇荷社工

    台灣社區實踐協會(實踐協會)─李柏祥社工員、沈曜逸社工員、吳采樺社工、
                                何嘉祥實習生、楊慧姿實習生

    中正萬華區身心障礙資源中心(身資中心)─丁巧蕾高級專員

    中華民國老人福利推動聯盟(老盟)─楊芮萍社工、實習生

    立心慈善基金會(立心)─張美珠總幹事、柯懿芳督導、黃素鈴社工員、
江川龍二社工員

    西園醫院─陳致潔社工

    社團法人中華育幼機構兒童關懷協會(CCSA)─李佩晏社工、羅文慧社工

    喜樂人生關懷協會(喜樂)─鄭雅琪專管

    有聲書學會─劉社工

    環宇國際文教基金會─陳淑如社工員

    國際單親兒童文教基金會─李姿賢行政助理

    萬華區公所─劉師瑩辦事員

    萬華兒童服務中心(萬華兒服)─許水鳳主任、鍾諒華社工員

    萬華保母系統─賴美雯督導

    萬華婦女中心─盧秀慧社工

    萬華親子館─陳甄社工

    臺北市龍山老人服務暨日間照顧中心─林蘭因督導

    輔仁大學社會工作學系─羅秀華副教授

四、會議主題：(一)組織培力課程─身心障礙者鑑定與需求評估介紹~

                  1.身障手冊全面換發證明之權益與福利

                  2.Q&A時間

              (二)協力工作報告與交流時間
              (三)議題討論：公共閒置空間的活化運用
五、會議主席：立心慈善基金會─張美珠總幹事
    會議記錄：黃素鈴社工員

六、會議內容：
(一)介紹與會單位(略)

(二)組織培力課程─身心障礙者鑑定與需求評估介紹~

    1.身障手冊全面換發證明之權益與福利(略)
    2.Q&A時間
      艾馨：簡報第8頁提到的就業服務只針對台北市嗎？另外，第9頁提到的

            社區居住服務是免費的嗎？

      講師：對。

      保德：那麼社區居住的條件是？

      講師：年滿18歲以上。

      艾馨：社區居住服務會準備三餐嗎？

      講師：三餐不是機構準備而是要自行備餐，使用社區居住服務的對象是要
            具備自立生活的能力。

      婦女中心：簡報第10頁的日間作業會給參與的身心障礙者費用？

      講師：會！大多是按件計酬。

      北自協：身心障礙手冊註記為「永久有效」的個案，是要建議個案直接去
              換發有效期限為5年的「身心障礙證明」；還是拿鑑定表到醫院讓
              醫生開立永久免鑑定再換發「身心障礙證明」為佳？目前實務上
              個案遇到的狀況是醫生不太會開立永久免鑑定。

              另外，如果不更換為身心障礙證明會有何影響？

      講師：如果未將手冊換發為證明，區公所會一直發公文給個案，但是108
            年7月10日之後就要全面換發，這會影響個案的相關福利服務。

      西園醫院：目前醫院針對身心障礙手冊為永久有效的個案，醫生的做法是
                第一次鑑定會先開立5年的有效期限，待5年後的鑑定就可能
                開立永久免鑑定。

      萬華區公所：持有永久免鑑定的個案很多都是十幾二十年前開立的，我們
                  是建議民眾直接來區公所換發，但若民眾或家屬確定個案的
                  狀況已達重度的程度，就會建議走新制。是否符合永久免鑑
                  定的標準可以上衛福部的網站下載。
      立心：簡報第15頁的家庭托顧服務，在長期照顧服務中此服務可以跟日間
            照顧服務與居家照顧服務倂行使用，但在身心障礙服務裡是不能一
            起使用的對嗎？

      講師：對，服務要擇一。

      北自協：關於生育輔導服務只針對女性個案？

      講師：對！

      萬華兒服：亞斯伯格症的兒童會是在哪一類？

      北自協：亞斯伯格症之前被歸在自閉症，改為身心障礙證明後被歸在第1
              類身心障礙。

      身資中心：之前的身心障礙歸類方式是以疾病區分障礙類別，現在則是以
                功能來區分。亞斯伯格症屬於學習障礙，以ICD診斷(疾病)可
                以知道可能會被歸在心智類或神經傳導類。建議先從醫院端的
                疾病診斷，由醫生開立診斷證明書後再去鑑定為佳。因為醫療
                的部分有健保給付，而如果直接進行鑑定費用很高。

      萬華兒服：學習障礙、亞斯伯格的孩子要掛哪一科？

      身資中心：建議直接掛身心科，不過有些醫院的小兒科也可以。

(三)協力工作報告與交流時間
    兒少小協力─預防中輟服務-夢想魔法師成果分享

    ※背景：95年開始的兒少協力夥伴在近年有多次合作經驗，103年由區公所
            串起長期關注兒少議題的西區扶輪社，由萬華兒服中心、萬華學校

            社工、與西區少年中心主責，小協力夥伴共同協助辦理，而發展出

            此服務。

※目標：1.結合在地資源關懷高關懷學生。
            2.透過社區合作模式，拓展多元學習管道，並發掘、培養高關懷學
              生之優勢能力，增加學習動力。
            3.以職業試探及興趣課程引入社區多元資源，吸引高關懷學生學習
              興趣，減少社區遊蕩，補充家庭照顧功能，並在活動中視學生需

              求介入關懷與輔導，達到中輟預防效能。
    ※對象：1.針對家庭結構複雜或家庭親職功能不佳的孩子，可以提早協助預
              防中輟
         2.以國小高年級至國中三年級學生為主
 ※服務內容：

   1.社區師傅之夏日探索號(參與人次97人次)
     (1)職場體驗，讓孩子直接參觀接觸6種職場，深入認識各行各業

     (2)體驗活動，讓孩子與家長以旅遊方式認識糕餅與音樂製作的行業

      »»孩子的體驗─進入到職場環境孩子產生尊重感、並更加認識職場行業
   2.在地文化認識與學習(學生32人次/家長4人次)
     (1)針對萬華區生活相關之在地文化，邀請文化工作者提供導覽解說與文

        化體驗，增強學生對於在地文化之認識

     (2)總計辦理三場次內容包括古蹟文化、特色文化與陣頭文化之認識
      »»孩子的體驗─透過導覽、實際接觸、動手繪畫與木工實作、演練陣頭

        與舞獅等，孩子對自己的社區與文化有更多的認識
   3.圓夢教室-烹飪課程(學生120人次)、街舞班(132人次)
     (1)在學校課程之外，培養兒少才藝興趣，作為後續升學與職業選擇參考
     (2)規劃兩課程─烹飪班結合傅培梅公益信託基金、街舞班結合臺北多元

        藝術空間青少年發展促進會EmotionalMachine專業舞蹈團隊合作辦

        理

      »»孩子的體驗─培養孩子正向學習的態度，加上有成果發表與服務學習

        讓孩子有機會展現學習成果建立自信心
   4.戲劇成長營(學生23人次)
     以兒少之生命故事為議題，透過肢體表達、書寫、繪畫與分享自身生命故
     事而後發展出短劇
     »»孩子的體驗─學習以肢體表達情緒、表達自己，並對自己的生命經驗有

       更多體悟
   5.成果發表與服務學習(14名學生)
     (1)104年2月農曆年前分別至臺北市中正、萬華區身心障礙資源中心與

        臺北市龍山老人服務暨日間照顧中心進行服務學習

     (2)104年4月24日於區公所舉辦成果展

      »»孩子的體驗─讓孩子在接受服務的同時，也透過轉換角色去服務身心

        障礙者與失能失智老人，體驗施比受更有福及增加孩子自信與學習

 ※未來服務展望
      延續服務─親子夏日探索號一日遊、圓夢教室-烹飪班與街舞班、戲劇營、
           西少幫樂團圓夢計畫、成果發表及服務學習
(四)議題討論：公共閒置空間的活化運用
CCSA：目前機構是由社會局方案委託，辦公室與活動空間是租賃而來，由方案付

      租屋費用。

實踐協會：租屋的地方室內空間只有10坪大，無法申請社會局兒少據點計畫。

身資中心：方案委託的空間其實要確認消防安全的問題，如果是公共空間釋出讓

          民間委辦單位使用，在消防安全上比較能夠掌握，且可以節省補助租

          屋費用。

區公所：目前東園街19號1樓銀行不續租，因此有258坪的空間釋出。

萬華兒服：近期與區長有談論過，有可能會是西區少服會遷至東園街19號1樓、

          龍山啟能中心會遷至植物園。

龍山老服：中心服務過程中發現社區老人需要有緊急住宅或老人公寓、日間照顧

          服務的需求，榮舍或許有條件成為這樣的服務空間。另外中心在推展

          據點服務時，也希望學校能釋出空間，或許可以跟教育局進行協商。

身資中心：發現住宿型機構是不足的，個案往外縣市(新竹、苗栗、宜蘭)安置同

          樣是滿床的狀態。身資中心之後會遷至南海路(中正區)，就目前的服

          務來看個案大多來自萬華區，建議在萬華區還是要有一個社區服務的

          地點為佳。在社區服務會發現個案搭乘公車有時會有不好的經驗，若

          是捷運能抵達的地方為佳，因此建議在服務據點的選擇上一定要考量

          交通便利性。

副局長：公車不夠友善可以另外處理，萬華區服務的個案量多，確實服務據點在

        這裡較為便利，剛剛有聽到區長提到萬華區有空間釋出，會再去詢問有

        哪些地點。另外慈濟(萬大路)旁的停車場目前為公營住宅預定地。

保德：原本有思考榮民印刷廠、青年公園旁的公共空間改建後，其中一部分空間

      可以設置中央廚房，有單位能進駐去操作送餐服務給社區裡的身心障礙者

      與老人；也讓社區經濟弱勢的單親、中高齡失業者有就業機會。但這兩塊

      地改建可能都要花很多時間，且地點位在南萬華的邊緣，反而榮民宿舍位

      置恰好在萬華區的中心似乎較為適合。

龍山老服：90年中心就到榮民宿舍服務，很希望這裡可以多元運用，如果未來要

          開發爭取這個地方，需要跟退輔會進行溝通協調。

副局長：若要爭取這裡可能要邀請都發局或立委提供協助。

羅老師：若是從老人、遊民住宅需求來看，目前我們有老人小協力，而萬華區也

        有一群遊民服務團體，或許可以組成萬華區社會住宅小組去運作服務。

        社會局要跟軍方協調，雙方都有一些工作要一起進行。

立心：協力中有持續運作的小協力為─老人與兒少，有一段期間則是針對老人送

      餐服務有許多的運作，萬華的送餐從95年約60份的服務量增加到現在約

      有450份的服務量。其中仁濟院從午餐增加晚餐的送餐服務；立心則是有

      15%的服務量提供給身心障礙者。

羅老師：剛剛身資中心也提到住宅需求，或許是可以併行討論社會住宅議題。

副局長：大型住宿型安置機構從各面向來考量，不會是未來的服務方向，服務方

        向與主軸會放在日間照顧與社區服務，而針對社會住宅的部分，目前在

        安康及廣慈將規劃社會住宅，總計約有5,800戶的住宅。而其中在廣慈

        有500戶是保留給社會局安置使用。

※結論：

  1.確認榮民宿舍地目歸屬權

  2.思考要如何運用榮民宿舍這個空間

  3.請社會局協助了解萬華區還有哪些公共空間可以釋出，或是新建工程可以爭

    取為社區服務使用。
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