萬華社區協力聯盟 第八十五次會議
會議紀錄
一、會議時間：103年4月24日(星期四) 下午2時
二、會議地點：財團法人台北市私立愛愛院
三、與會單位(人士)：
    保德社區發展協會(保德社協)─楊美女理事長、黃剛毅志工
    艾馨公益慈善會(艾馨)─李艾潤秘書

    萬大社區發展協會(萬大)─鄭麟哲理事長

    中正國中學校社工─龔頌鈞社工

    中正萬華區身心障礙者資源中心(身資中心)─陳彥妏社工員
    台北市自閉症家長協會(北自協)─巫佩珍社工

    台北市西區少年服務中心─江牧橙社工
    台灣數位有聲書推展學會(有聲書)─陳美里社工員
    社會局老人福利科─陳慧倫小姐、謝佩芳小姐
    多元藝術青少年服務協會(藝青會)/EM專業舞蹈團隊─黃彬禮老師
    中華民國老人福利推動聯盟(老盟)─沈吟香社工

    西園醫院─黃傳智社工

    立心慈善基金會(立心)─柯懿芳督導、黃素鈴社工員、郭玓瑜社工員
    立法委員鄭麗君服務處─丁雅俞副主任

    至善基金會─胡智慧社工員
    財團法人台北市私立愛愛院(愛愛院)─黃仁勇實習生、吳沐霖實習生
    基督教女青年會婚姻暴力保護組─江維婷社工員

    環宇國際文教基金會─洪秋燕社工員、黃依婕社工員
    萬華區公所─歐仲方辦事員
    萬華社會福利服務中心─廖芳瑩社工師
    臺北市少輔會萬華少輔組─盧孟禹社工員

    萬華兒童服務中心(萬華兒童)─許水鳳主任、鍾諒華社工員、杜采蓉社工員
    萬華老人服務中心(萬華老服)─葉芳瑋社工員

    臺北市龍山老人服務暨日間照顧中心─林蘭因督導

    輔仁大學社會工作學系─羅秀華副教授
四、會議主題：(一)社區組織培力─「獨居長者生命末期處理與跨單位合作」
                  個案研討
              (二)協力工作報告─1.兒少希望教室服務。2.踩街友善店家
                  服務串聯。3.萬華區健康促進服務。4.志工教育訓練。
                  5.圖文徵選活動。
              (三)交流時間
五、會議主席：萬華兒童服務中心─許水鳳主任
    會議記錄：黃素鈴社工員
六、會議內容：
(一)與會單位介紹(略)
(二)社區組織培力─「獨居長者生命末期處理與跨單位合作」個案研討
    個案報告：(西園醫院)

    個案基本資料(略)

    個案主要問題：1.個案在家中無人照顧，鄰居無照顧能力 
                  2.疾病進程已至末期(癌末)
                  3.經濟狀況差，僅有低收身障生活補助8200/月
                  4.家屬失聯
   個案處遇計畫：1.出院後續照護(安養機構；照顧議題)
                 2.轉介萬華社福中心(經濟、家屬協尋議題)
                 3.安排安寧緩和醫療(醫療照護議題)
   轉介困難處─轉介機構時因體檢發現法定傳染疾病─梅毒，使得轉介至機構
               安置照顧有困難。
   萬華社福中心：案主有子女非為低收0類的個案，因此有很多自費負擔的部
                 份需要協助結合民間捐款。原本案主的經濟是由鄰居協助，
                 但因為案主癌末經濟壓力過重，所以後來是社福社工與鄰居
                 及醫院共同合作分工，由鄰居負責保管案主財務處理小額的
                 日常生活支出，不足的醫療、照顧費用則由社工處理。
                 子女部分經由公文往返協尋後已經跟養女聯繫上，案養女願
                 意出面處理案主照顧事宜，現案主財務就由案養女處理。

                 藉由此案得知安寧病房或安寧共照皆是將安寧急性症狀處理
                 後，仍讓案主返回社區。
                 此外因為案主低收身份機構安置最多補助至26,250元，其餘
                 的耗材費用或照顧費用的差額都需要社工另外長期性的結合
                 資源是較為困難的地方。
    認識安寧緩和醫療：(西園醫院)
    ※安寧病房入住流程 
	1.門診

(血液腫瘤科/安寧緩和醫療門診)
  住院

(一般病房/加護病房/急診)
	
	2.醫師評估
	3.評估合格
	入住安寧病房                 社區安寧療護 

	
	
	
	評估未過
	回到一般醫療 


    ※什麼是安寧醫療
    1.為減輕或免除末期病人之生理、心理及靈性痛苦，施予緩解性、支持性之
      醫療照護，以增進其生活品質。 
    2.非安樂死。
    3.給予末期病患充分的尊嚴。
    ※健保給付安寧醫療適用範圍：癌末、運動神經元萎縮症末期、八大非癌末
      疾病末期 
    ※安寧醫療實務
    1.安寧病房不提供在院臨終，急性症狀處理後即出院。
    2.共同照護、社區照護、安寧病房照護3個模式執行。
    ※綜合討論─
    社區安寧的資源是否有臨終服務的資源。

    預立安寧醫療意願書，內容包含簽署DNR(不施行心肺復甦術同意書)

    社區宗教的力量，邀請宗教組職參與是一種方式。

(三)協力工作報告
    1.「兒少希望教室服務」更名為「夢想魔法師」(學校社工、萬華兒福報告)
      由萬華兒福、少輔組、學校社工、西區少服四個單位共同與區公所合作向
      西區扶輪社提案20萬服務經費，內容主軸在預防中輟服務。服務內容有： 
      (1)在地文化的認識─很多中輟生會進入到陣頭，但可能容易接觸到負面
         的部分，因此藉此計畫讓學生了解文化藝術、傳統美食文藝等正向的
         藝術人文的東西。
      (2)圓夢教室─規畫有街舞(藝青會)、餐飲(傅培梅基金會)及戲劇營(西區
         少服)三類課程開發學生的興趣。
      (3)職業探索─預計安排在暑假的活動，之前曾帶不喜歡唸書的孩子去做
         適性服務，讓孩子認識不同的職業。預計本月開始要拜訪相關行業與
         店家，請協力夥伴協助─
         A.提供可提供20名學生參訪的行業。
         B.可以轉介與推薦適合的學生參加夢想魔法師計畫。

      龍山老服：(1)可以結合踩街店家增加社福團體與之接觸的機會。

                (2)扶輪社是各商行業的團體，行業很多元，可以嘗試去扶輪
                   社的例會進行報告影響他們參與及協助。

      萬華兒福：踩街店家不適合，主要是因為場地無法在不干擾店家工作的情
                況下容納20名學生。此活動到時候會有簡章將轉寄給夥伴協
                助轉介、推薦報名。

      保德：(1)扶輪社基本上只要大家做得好通常會持續贊助服務，但要請扶
               輪社支援或安排活動就比較困難。

            (2)踩街店家通常只有一個小店面，確實較不適合讓學生參訪，可
               以邀請老闆、專業人員進行職涯分享的方式為佳。
            (3)招募孩子建議可以開放一點、人數多一些。

      學校社工：招募的孩子以家庭資源較為不足的為主軸，此計畫除了職涯探
                索也包含了活動前後的團體，加上是第一次辦理所以先試辦人
                數以20人為限。

      保德：之前曾跟萬華國中討論學生下午4時就放學的議題，後來規劃下午
4時至6時安排自修時間、籃球、登山等社團，減低孩子參與陣頭的狀況，因此平時的服務也很重要。

      羅老師：職涯探索可以有不同的方式，例如保德剛剛提供的方式、另外以
  餐飲夏令營等不同主題的方式去規劃進行，這也能讓扶輪社看到
  短、中、長期不同的規劃設計內容。
      萬華兒福：因是第一年的計畫會先試辦看看，像西區扶輪社社長有布偶的
   專長也許可以串連讓孩子續說他們的生命故事。

      主持人：我們協力與西區扶輪社、西門扶輪社以及艋舺扶輪社一直有活動
  的聯結，慢慢地我們可以提出一些服務方案讓扶輪社能夠長時期
  投入實務服務。

      羅老師：戲劇營的部分也可以結合汐止夢想社區。

      有聲書：此活動也許可以跟魚幫菜菜幫魚合作。

      丁副主任：萬華的布田花生糖製糖區就在店面的後面，可以跟他們聯絡。
    2.踩街友善店家服務串聯(立心報告)
      (1)友善店家目前拜訪確認總計有6家預計今年跟社福團體合作，其中有4
         家願意擔任通報點及放置社福文宣；有1家提供義剪；1家牙醫提供門
         診免掛號費至7月底(正宏牙醫資訊以放置於協力網站上、龍山老服會
         訊亦有訊息)。
      (2)預計5月會進一步討論友善店家的合作。

    3.志工教育訓練(保德報告)
      (1)規劃於6月7日(週六)及8日(週日)舉辦志工基礎教育訓練

      (2)場地詢問東園國小需要場租費、接下來可能會詢問區公所及西園醫院
         盡量以沒有場租費去處理。

      (3)會邀請協力夥伴擔任講師。

      (4)待相關資訊確認後會於5月將志工訓練資訊提供給夥伴。
    4.圖文徵選活動
      (1)103年3月底截稿後總計有7個單位投稿。

      (2)預計5月開始投票請夥伴踴躍參與並協助在臉書宣傳，規畫於6月協力頒獎。

   龍山老服：建議圖文徵選活動可以結合踩街活動共同辦理。

(四)交流時間

    龍山老服：老人與據點服務單位下一次的聚會於6月11日下午在騰雲里，主
              題為健康促進、失智症宣導及友善店家等議題，歡迎有興趣的夥
              伴參與。
              另外請夥伴推薦有15坪室內空間並服務老人的單位，老服中心可
              以去拜訪並介紹老人據點服務計畫。

    萬華兒福：本中心與少輔、婦女中心共同合作的親子電影講座於4月26日舉
              辦第一場，總計有10場次，此外還有7、8月的親職講座歡迎夥
              伴邀請社區有需要的家長參與。

(五)下一次會議地點：西園醫院

    會議時間暫訂：103年5月22日、23日、29日、30日四日擇一，待確認。
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