萬華社區協力聯盟 第八十次會議
會議紀錄
一、會議時間：102年8月30日(星期四) 下午2時
二、會議地點：臺北市萬華婦女暨家庭服務中心
三、與會單位(人士)：
    保德社區發展協會(保德社協)─楊美女理事長
    萬華小德蘭堂(小德蘭)─王秀枝總幹事

    中正萬華區身心障礙資源中心(中正萬華資源中心)─李雅雯督導

    台北仁濟院─陳穎叡主任、詹尹州社工
    台北市自閉症家長協會(北自協)─林昀郁社工員

    台北市龍山啟能中心(龍山啟能)─吳慧雅社工員

    台灣社區實踐協會(實踐協會)─李柏祥社工員、黃韻潔社工員、陳永庭實習
生、張家旻實習生
台灣社區健康及家庭關係促進協會(社家協會)─蔣宛儒輔導員、黃禎慧實習生

有聲書學會─劉社工、陳美里社工

基督教女青年會婚姻報力保護組(女青年會)─周佳儀督導、江維婷社工員、
                                        陳怡臻社工員

恆安老人長期照顧中心(恆安)─金敬軒社工師
    立心慈善基金會(立心)─張美珠總幹事、黃素鈴社工員、林潔茹社工員、
黃琳惠社工員、鄭淑芬社工員
    老人福利推動聯盟(老盟)─黃元政社工員

    臺北市身心障礙者需求評估中心(身障需求評估中心)─洪瑛敏社工員

    臺北市萬華婦女暨家庭服務中心(婦女中心)─劉昭君主任、藍珮瑜社工員

    臺北市龍山老人服務暨日間照顧中心(龍山老服)─林蘭因督導、江培瑄實習生

    萬大團體家庭─陳羿岑社工員
    萬華少輔組─李宗昇督導員、莊琮名社工員
    萬華兒童服務中心(萬華兒童)─許水鳳主任、鍾諒華社工員、杜采蓉社工員
    輔仁大學社會工作學系─羅秀華副教授
四、會議主題：(一)茶敘時間

(二)身心障礙鑑定與福利服務申請新制介紹
(三)身心障礙新制Q&A時間
(四)協力工作報告

(五)交流與分享時間
五、會議主席：立心慈善基金會─張美珠總幹事
    會議記錄：黃素鈴社工員
六、會議內容：
(一)介紹與會單位(略)

(二)身心障礙鑑定與福利服務申請新制介紹(略、詳見附件)
(臺北市身心障礙者需求評估中心  洪瑛敏社工員)
※重要提醒：

1.請提醒服務的身心障礙者要在身心障礙手冊(證明)到期日前90天辦理重

  新鑑定為佳，因為醫院鑑定、行政程序(從醫院完成鑑定報告到核發證明
  約35個工作天)都要時間。
2.若身心障礙者真的無法在手冊(證明)使用有效日期前完成重新鑑定，可以

  在手冊(證明)效期屆滿前，至戶籍所在地區公所社會課辦理展延註記，期

  限以60日為原則。
3.目前持有永久免鑑定手冊的身心障礙者，預計於104年逐漸更換成身心障

  礙證明，未來針對永久免鑑定的個案將每五年換證一次。
※補充服務資訊：

1.居家護理服務︰對有需要者可以申請健保給付，另外經由長期照顧中心評

  估，只要有護理指導需求的個案家庭即可申請。

2.身心障礙者申請居家照顧服務的評估單位，長照中心評估(請參長照4類

  對象)；65歲以上但為智能障礙、自閉症、失智以及精神障礙此四類障別，

  以及49歲(含49歲)以下身心障礙者由各區的身心障礙資源服務中心評

  估。

 (三)身心障礙新制Q&A時間
    Q1：如何選擇身心障礙鑑定醫院？
A1：建議以個案平日的就醫之鑑定醫院為主，但若其就醫醫院不在「臺北市
    新制身心障礙指定醫院一覽表」內，則可以選擇就近的指定鑑定醫院進
    行身障鑑定。
Q2：若服務的對象已有身心障礙證明，但社區服務單位不清楚其是否有使用
    第三類福利服務，可如何了解？
A2：可以直接聯繫需求評估中心或洽詢各服務單位。
Q3：第三類福利服務中的「行為輔導」是指身障者有自傷、傷人或嚴重的社

    區干擾行為，需要較強制性的醫療矯正治療。但又說使用此服務身障者

    本身要有意願，似乎有所矛盾，實際上服務狀況為何？
A3：需求評估中心會跟身障者及其家屬共同討論「行為輔導」服務，此項服

    務由衛生局提供，目前仍需身障者本身有服務使用之意願。可洽詢衛生

    局社區心理衛生中心電話3393-7885
建議：若社區服務單位或家屬認為身障者有「行為輔導」需求，但身障者無
      意願就不提供，是否會讓某些問題需求無法獲得解決？且此服務對身
      障者來說可能擔心受到歧視或標籤而不願勾選或表達自己有需求，因
      此建議應有其他機制可以處理此類個案。
Q4：若身心障礙者在重新鑑定日期前於醫院完成鑑定，但其行政程序尚未完

    成，這樣是算在時間內完成鑑定還是未完成？
A4：身障者須於重新鑑定期限內至鑑定醫院完成2階段鑑定，有完成鑑定，
不會受行政程序尚未完成之影響。
Q5：就第三類福利服務的「課後照顧」服務，今年度服務三案是找不到課後

    照顧的服務單位，因此雖有此項服務且社區亦有需求，但卻無服務提供

    單位。
A5：第三類福利服務有許多項是與其他局處合作，需要再協調各局處。可洽
    詢單位教育局特殊教育科 1999轉6344-6347
Q6：一般民眾針對身心障礙有問題可以諮詢的電話？
A6：可以洽詢臺北市政府社會局身心障礙福利科1999轉6963、6964
Q7：曾有個案於兩年前(六年級)去鑑定但未通過，現在能否重新鑑定？

A7：可於臺北市新制身心障礙指定醫院(總計29家)進行鑑定。
Q8：欲了解目前身心障礙送餐服務現況？
A8：目前身心障礙福利科尚未提供此服務，但暫時協調由人民團體科支援。
Q9：請問心理重建服務的費用、次數為何？
A9：此項服務細節的部份建議直接電話洽詢社區心理衛生中心，洽詢電話─

33937885。
(四)協力工作報告
※老人據點小協力(龍山老服 / 林蘭因)─
1.今年透過3月及6月的聚會後， 7至8月間有四個據點與老人福利推
動聯盟及龍山老服合作失智症守護天使訓練，總計舉辦四場次118人次
參與。藉由老盟的宣導手冊、手環與徽章；龍山海馬迴劇團的生動宣導

方式讓社區關注老人失智議題。
2.龍山海馬迴劇團招募中，歡迎夥伴邀請有意願的志工、婦女們加入。
3.本會服務對象群以老人與兒童為主軸，因此在運作小協力時與社區發展
協會及里辦公處合作議題偏向老人與兒童，歡迎其他服務對象群的夥伴

也能進到里及社區共同合作。
※主持人：兒少小協力的聚會除了青少年與兒童議題外，也容易與婦女議題

          有關連性，因此也歡迎女青年會加入。
(五)交流與分享時間
    少輔組：新增一名同仁為莊琮名社工員。
(六)下一次協力聚會時間：9月27日(星期五)下午2時
              聚會地點：台北仁濟院
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臺北市身心障礙證明申請表
一、個人基本資料
	申請項目
	身心障礙證明
	□1.初次申請  □2.異議複檢(評)  □3.屆期換證

□4.自行申請變更(需檢附3個月內診斷證明書)

□5.再次申請(需檢附3個月內診斷證明書)

	
	身心障礙手冊
	□1.手冊屆期換證

  (□新制重新鑑定□依原領手冊重新發給鑑定報告□新增鑑定障別)

□2.未屆期自行申請變更（障礙程度等級欲變更者須檢附3個月內診斷證明書）

	姓名
	
	身分證字號
	
	特殊

身分別
	□榮民 □原住民

	性別
	□男     　□女
	出生日期 
	        年        月        日

	戶籍地址
	

	居住地址
	□同戶籍地址

□另有處所（地址）                                  (□醫院□住宅□養護中心) 

	公文送達

地址
	□同戶籍地址□同居住地址□就業處所地址                                   
□其他                                              

	連絡電話
	(H)

(O)
	手機
	

	傳真
	
	電子信箱
	

	致殘原因
	□1.先天 □2.疾病 □3.意外 □4.交通事故 

□5.職業傷害  □6.戰爭 □7.其他:                   
	致障時間
	民國     年

	婚姻狀況
	□1.未婚     □2.已婚     □3.離婚    □4.再婚        □5.同居

□6.分居     □7.寡居     □8.其他:                      

	教育程度
	□1.不識字
□2.小學  □3.國中   □4.高中（職）  □5.專科

□6.大學
□7.碩士（含以上）

	職業狀況
	□1.農林漁牧　　□2.工礦　　□3.商　　□4.軍公教　　□5.服務業


□6.自由業 　7.無（□在學  □不在學） □8.其他:                      


二、監護人（聯絡人）【□同申請人，以下免填】
	姓名
	

	關係
	□父子/女 □母子/女 □兄弟姊妹 □配偶 □親戚（稱謂：　　  　      　    ）

□安置機構人員　    □其他（請說明：　　　　　　　                      ）

	聯絡電話
	
	聯絡手機
	

	聯絡地址
	


三、主要照顧者【□同監護人（聯絡人），以下免填】
	姓名
	

	關係
	□父子/女 □母子女 □兄弟姊妹 □配偶 □親戚（稱謂：　　　  　           ）

□安置機構人員　   □其他（請說明：　　　         　　　　              ）

	聯絡電話
	
	聯絡手機
	

	聯絡地址
	


四、鑑定及需求評估環境                 【預定鑑定日期：        年        月        日】
	鑑定場所
	□醫院（              醫院              院區）內鑑定(機構內鑑定) 

□到宅鑑定(因□癱瘓在床/ □需24小時使用呼吸器或維生設備/ □長期重度昏迷/               □其他                           )無法自行至醫療機構辦理鑑定

	需求評估

場所
	□鑑定及需求評估併同辦理

（□臺北市立聯合醫院：□松德院區/□仁愛院區/□陽明院區  □臺北市立萬芳醫院

  □臺北醫學大學附設醫院  □臺北長庚紀念醫院  □新光財團法人吳火獅紀念醫院）

	
	□定點評估（□身心障礙者需求評估中心/ □其他臺北市轄內地點：              ）

□到宅(住居所)評估

	溝通方式
	□口語（說聽均可） □筆寫 □溝通輔具 □其他：

	主要語言
	□國語 □閩南語 □客家話 □原住民語 □其他：

	特殊需求
	□無   □口譯(註1)   □手譯(註2) 


註1:「口譯」指口語翻譯，提供使用特殊語言之民眾(如:原住民語言、外語…等)能順利與需求評估員進行訪談。

註2:「手譯」指手語翻譯，申請者須以手語與需求評估員進行訪談。

五、福利服務需求項目勾選
	第一類福利
	1
	□行動不便身心障礙者專用停車位識別證

  （僅限符合行動不便資格者，於身障證明取得後備齊文件向社會局提出申請）

	
	2
	身心障礙者經濟補助（需審財稅）
□身心障礙者生活補助（須於領取身障證明後，備齊文件向戶籍地區公所提出申請）
□身心障礙者房屋租金補貼（已實際於本市租屋居住者，於領取身障證明後，備齊文件向社會局提出申請）

	第

二

類

福

利
	3
	  □居家照顧（身體照顧服務及家務服務） □居家護理   □居家復健   □送餐到家

  □輔具服務及輔具費用補助（須於領取身障證明後，備齊文件向戶籍地區公所提出申請）
    （請說明欲購買輔具項目:            、            、            、            ）

	
	4
	□就業服務

	第三類福利
	5
	  □生活重建  □社區居住  □自立生活支持服務  □社區日間作業設施服務
  □日間照顧服務  □住宿式照顧服務 

  □日間照顧及住宿式照顧費用補助（需實際入住機構，機構名稱：                    ）

  □課後照顧   □行為輔導   □心理重建   □婚姻及生育輔導

	
	6
	□臨時及短期照顧服務（喘息服務）   □家庭托顧

	7
	□以上均無

	以上各項身心障礙者補助與福利服務皆須經過評估及相關資格標準之審查，符合者才可以取得，本人已明瞭且願意提供審查所需要的相關文件資料，並同意本局寄送相關福利資訊及提供服務。

申請人簽章：                         填表日期：      年     月     日

--------------------------代理/辦人身分證明文件，請浮貼於此處-----------------------------

說明：

一、申請人應繳驗身分證或戶口名簿正本、印章及最近三個月內一吋照片三張、身心障礙手冊 (初次鑑定者免持) 
所檢附資料係用於身心障礙鑑定與需求評估作業，中央及地方主管機關將依個人資料保護法妥善管理。

二、由法定代理人或受委託之他人代為辦理者，應檢附代理/辦人之個人身分證明文件。
三、依身心障礙者鑑定作業辦法第11條規定：「有下列情形之一者，直轄市、縣(市)衛生主管機關得指派鑑定機

構至申請人居住地鑑定之：一、全癱無法自行下床。二、需二十四小時使用呼吸器或維生設備。三、長期重

度昏迷。四、其他特殊困難致無法自行至鑑定機構辦理鑑定，經所在地之直轄市、縣（市)衛生主管機關指
定公告情形。」

四、申請到宅鑑定依臺北市政府衛生局98年第1次身心障礙鑑定小組委員會會議決議：「原則上仍需檢具診斷
證明書（不限公私立醫院），若無法取得診斷證明書者，請里長開具證明，惟如鑑定醫師對該鑑定之適法性
有爭議或對該鑑定結果有疑義時，衛生局得再要求申請人檢具最後一次診斷證明書」辦理。

五、對鑑定結果有異議時，應於收到鑑定結果次日起三十日內向戶籍所在地區公所申請複檢（逾期者不予受理）
，以一次為限，並負擔百分之四十之鑑定費；異議成立時，將全額退還。

	代理申請委託（授權）書

	委託人（即申請人）：               【簽章】已瞭解並將申請身心障礙鑑定、福利與服務需求評估相關事宜，委託（授權）受委託人：             【簽章】（關係：       ）代為申請，如有糾紛，概由委託人與受委託人自行議處；如有因虛報不實經查獲者，雙方並負相關法律責任。


中華民國       年       月       日

◎本申請表一式兩份，正本請連同鑑定報告裝訂交申請人，影本留存於區公所
附件1





附件2





102.4.19修訂
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